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• DIRIGIDO A 
 

Gerentes, Responsables de calidad y Personal que vaya a intervenir en la implantación y mantenimiento 
del Sistema de Gestión de la Calidad. 

 
 
 

• OBJETIVO DEL CURSO 
 

Introducción a los requisitos de Sistemas de Gestión de la Calidad (ISO 9001:2000). 
 
 
 

• PROGRAMA ORIENTATIVO 
 

 

- Introducción 

- Gestión de la calidad por procesos 

- ISO 9001:2000. Requisitos de la norma 

- Estructura documental 

- Implantación del sistema 
 
 
 

• DURACIÓN 
 

La Jornada tiene una duración total de 8 horas. 
 
 
 

• DOCUMENTACIÓN 
 

Se entrega a cada asistente documentación con información relativa a los temas tratados en el curso. 
 
 
 

• CERTIFICADO DE ASISTENCIA 
 

Se entrega “Certificado de Asistencia” a todos aquellos participantes que hayan asistido a la formación. 
 
 
 

• COSTE 
 

Todas las empresas pueden acogerse a las SUBVENCIONES de la Fundación Tripartita, a través de 
bonificaciones en las cuotas de la Seguridad Social, para ello, SEMATEC tiene establecido un acuerdo de 
colaboración con la CÁMARA DE GIPUZKOA, quien se encargará de gestionar los trámites necesarios para 
obtener dicha bonificación. 

 

Solicite presupuesto individualizado, sin compromiso alguno, por e-mail: azapata@sematec.es o llamando a 
nuestras oficinas: Gipuzkoa: 943.313.411 - Bizkaia: 944.317.084 - Alava: 945.123.293 - Navarra: 948.287.757. 
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